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Bun venit pe site-ul Declaratii e-Transport, un produs al SC NIMA SOFTWARE SRL. Va solicitam sa cititi cu atentie
Termenii si conditiile prezente si Politica de confidentialitate a SC NIMA SOFTWARE SRL fnainte de a utiliza
site-ul declaratiietransport.ro si toate subdomeniile sale. Prin utilizarea site-ului web declaratiietransport.ro sunteti
de acord sa respectati si sa respectati termenii si conditiile prezente si politica de confidentialitate a SC NIMA
SOFTWARE SRL fara modificari. Prin declaratiietransport.ro se intelege automat utilizarea domeniului principal
https://declaratietransport.com si a tuturor subdomeniilor acestuia, cum ar fi app.declaratiietransport.ro.

Companiile inregistrate pe platforma (clienti-importatori, exportatori si producatori) sunt de acord cu acesti termeni
si conditii, pe care agentii sau angajatii lor nu le pot schimba. Termenii si conditiile se aplica tuturor tranzactiilor
efectuate pe site-ul declaratiietransport.ro.



SC NIMA SOFTWARE SRL este o societate nregistratda cu numarul de inregistrare RO34150371, Registrul
Comertului J22 / 314/2015, cu sediul in Str. Elena Doamna 20-22, lasi, Romania.

in acesti termeni si conditi termenii SC NIMA SOFTWARE SRL si Declaratii e-Transport sunt utilizati
interschimbabil si se refera la aceeasi entitate, furnizorul de servicii.

in acesti termeni si conditii termenii “client”, “importator”, “exportator”, “producéator”, “utilizator” sunt utilizati
interschimbabil si se refera la aceeasi entitate, beneficiarul de servicii.

Utilizarea declaratiietransport.ro necesita respectarea urmatorului set de termeni si conditii:
1. Servicii furnizate

1.1 declaratiietransport.ro ofera o platforma de management a declaratiilor e-Transport, asigurand comunicarea cu
sistemele ANAF in scopul transmiterii declaratiei e-Transport si obtinerea codului UIT.

1.2 In urma inregistrarii, clientul va alege un abonament adecvat nevoilor sale. Abonamentele disponibile sunt
publicate pe site-ul declaratiietransport.ro

1.3 Pentru a avea acces la servicii, pot fi necesare anumite documente la inregistrare. Aceste documente pot
include, dar nu se limiteaza la: Certificatul de Tnregistrare eliberat de Registrul Comertului, Certificat constatator,
etc.

2. Utilizatorii

2.1. Toate persoanele juridice inregistrate in Romania se pot inregistra ca utilizatori.

2.2. Facturarea serviciilor oferite de declaratiietransport.ro se bazeaza pe un contract incheiat intre SC NIMA
SOFTWARE SRL, compania care detine si opereaza declaratiietransport.ro si utilizator - persoana juridica
inregistrata in platforma.

2.3. Pentru a profita din plin de facilitatile oferite de platforma, va recomandam sa utilizati cele mai recente versiuni
de browsere Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Apple Safari sau alte programe similare pe
care le utilizati.

3. inregistrare

3.1. Inregistrarea se face online pe platform&, selectand "Creare cont"/’Inregistreaza” pe site-ul
https://declaratiietransport.ro.

3.2. Daca nu este permisa utilizarea platformei, utilizatorul nu va fi rdspunzator in nici un fel fata de platforma si va
fi informat prin e-mail.

4. Obligatii legale si relatii contractuale

4.1. declaratiietransport.ro nu este intervine in relatile contractuale dintre utilizatori. Prin urmare,
declaratiietransport.ro nu garanteaza executarea contractelor intre utilizatori. Implementarea unui anumit contract
negociat depinde exclusiv de utilizatorii care fac parte din acel angajament de afaceri. declaratiietransport.ro nu va
fi implicat in arbitrajul litigiilor legale Tntre utilizatori.



4.2. Prin trimiterea cererilor de oferta, clientul confirma ca marfurile sunt ambalate corespunzator pentru transport.
Prin primirea cererilor de oferta, furnizorii de transport au confirmarea ca marfurile sunt ambalate corespunzator
pentru transport.

4.4. Clientii sunt responsabili pentru ca marfurile mentionate in licitatie sau in documentele de transport sa se
potriveasca cu marfurile Tncarcate in containere, pachete etc. SC NIMA SOFTWARE SRL prin intermediul
declaratiietransport.ro nu este responsabil in caz de discrepante Tn aceste situatii.

4.5. Operatorii de transport sunt de acord sa furnizeze in procesul de licitatie pretul integral de transport ih moneda
solicitaté de client in cererea de oferta. Optional, pot atasa oferta de transport detaliatd corespunzatoare ofertei de
tip all-in trimisa Tntr-unul dintre formatele permise de platforma.

4.7. Prin crearea unui cont pe declaratiietransport.ro, clientii - importatori si exportatori de marfuri sunt de acord sa
confirme oferta de transport selectata facand clic pe butonul "Accept".

4.8. Declaratii e-Transport trebuie sa asigure accesul utilizatorilor la sistemul sau online prin utilizarea unui nume
de utilizator / email si a unei parole alese la inregistrare de catre fiecare utilizator.

4.9. Declaratii e-Transport trebuie sa valideze contul de utilizator dacad a respectat toti pasii solicitati si
documentele sunt valide.

4.10. Declaratii e-Transport trebuie sa ofere asistenta utilizatorilor sai prin utilizarea chat-ului online si a e-mailului
la support@declaratiietransport.ro

4.11 Declaratii e-Transport trebuie sa-si pastreze serviciile on-line atata timp cat utilizatorii au un abonament activ,
cu singura exceptie cand apare o problema tehnica, caz in care Declaratii e-Transport va lua masurile adecvate
pentru a readuce sistemul la starea operationala.

4.12. Declaratii e-Transport nu este responsabil pentru problemele legate de conectivitate ale utilizatorului, cum ar
fi pierderea conexiunii la internet sau alte intreruperi ale serviciului, care sunt Tn afara controlului Declaratii
e-Transport.

4.13. Declaratii e-Transport trebuie sa efectueze operatiuni de intretinere pentru a asigura un sistem stabil si usor
de utilizat. Aceste operatiuni de intretinere pot include, dar nu se limiteaza la remedierea erorilor, la copii de
rezerva, la actualizarile de sistem etc. Operatiile de intretinere nu includ solicitari de caracteristici noi care vin de la
utilizator.

4.14. Toate abonamentele au o valabilitate implicita de 1 luna din momentul activarii acestora, cu exceptia
situatiilor Tn care se stipuleaza o valabilitate diferita printr-un contract separat de acesti termeni.

4.15. Utilizatorii care doresc denuntarea abonamentului/contractului mai devreme de data expirarii acestuia o pot
face cu achitarea diferentei de plata ramase de la data denuntarii pana la finalul abonamentului/contractului,
precum si achitarea tuturor facturilor restante in momentul denuntarii.

6. Modificarea serviciului

declaratiietransport.ro are dreptul sa faca modificari pentru ca serviciile sa fie efectuate in conformitate cu
contractul, daca modificarile sunt facute cu buna-credintd si rezonabile pentru utilizator si daca atentia a fost
acordatd intereselor ambelor parti. declaratiietransport.ro va informa utilizatorii despre schimbari substantiale in
serviciile oferite.



8. Comunicare

8.1. Comunicarea se face prin facilitatile oferite de platforme, sisteme de e-mail si teleconferinte care vor fi
introduse. Timpul (data si ora) oferit de declaratiietransport.ro este definit ca momentul oficial cand au loc
tranzactiile.

8.2. Daca declaratiietransport.ro emite o comunicare verbala, declaratiietransport.ro este obligat sa confirme
continutul acestei comunicari in scris si pe platforma, prin e-mail, fax sau printr-o scrisoare, la cererea utilizatorilor
sai.

8.3. Utilizatorii si declaratiietransport.ro vor raspunde imediat la mesaje daca este necesar un raspuns imediat.
9. Securitate

9.1. Cand se inregistreaza, utilizatorul alege un nume de utilizator si o parola care dau acces la platforma. Daca
mai multe persoane dintr-o companie membra doresc sa fie utilizatori activi pe platforma, fiecare dintre acele
persoane trebuie sa se inregistreze ca utilizator secundar si sa aleaga un nume de utilizator si o parola individuala.

9.2. Utilizatorii pot schimba numele de utilizator si parola accesand sectiunea "Cont -> Profil". O parola uitata poate
fi modificata din cont sau prin accesarea instrumentului "Recuperare parola".

9.3. Utilizatorul este obligat sa pastreze secret numele de utilizator si parola. Utilizatorul este responsabil pentru
orice utilizare abuziva a numelui sau de utilizator si a parolei.

9.4. declaratiietransport.ro are dreptul, din motive de securitate, sa va schimbe numele de utilizator sau parola sau
sa va blocheze contul. Utilizatorul va fi informat imediat despre orice modificare posibila.

10. Obligatiile utilizatorilor privind cooperarea si informarea

10.1. Utilizatorul este de acord sa furnizeze pe deplin si onest toate informatiile solicitate de Declaratii e-Transport
in momentul inregistrarii.

10.2. Utilizatorul va aplica precautii normale atunci cand face afaceri pe declaratiietransport.ro. Mai ales, utilizatorul
trebuie sa aiba grija ca functionalitatea platformei sa nu fie impiedicata sau intarziata. Utilizatorul va aplica masuri
de securitate rationale, cu tehnologiile actuale pentru accesul la Internet, astfel incat functionalitatea platformei sa
nu fie compromisa. Aceste masuri de securitate trebuie sa garanteze ca se impiedica orice corupere a datelor
cauzata de virusi sau de fenomene similare care au ca rezultat schimbarea, eliminarea sau stergerea informatiilor
nedorite. Utilizatorul va informa Declaratii e-Transport despre orice schimbari sau probleme care apar atunci cand
utilizeaza contul sau de pe platforma, atunci cdnd acestea pot slabi eficienta sau securitatea platformei.

10.3. Utilizatorul trebuie sa informeze imediat despre eventualele turbulente sau amenintari la adresa functiei
declaratiietransport.ro si sa raporteze cand aceste situatii inceteaza.

10.4. Utilizatorul este de acord sa informeze Declaratii e-Transport daca o terta parte neautorizata a obtinut o
parola sau este posibil s& o primeasca. Acest lucru se aplica si in cazul in care o persoana care a avut anterior
acces la un cont, a pierdut-o recent.

10.5. Utilizatorul este de acord sa coopereze atunci cand platforma este atacata de o terta parte, in masura in care
utilizatorul este capabil de o astfel de cooperare.



10.6. Utilizatorul este de acord sa informeze imediat despre orice modificare a informatiilor solicitate in faza de
inregistrare (schimbari de adresa, cod de identificare fiscala etc.).

10.7. Utilizatorul nu poate comunica pe platforma informatii care pot dauna drepturilor altor utilizatori.

10.8. Se asteapta de la un utilizator sa implementeze masuri de securitate a datelor adecvate aplicatiilor pe care le
utilizeaza.

10.9. Utilizatorul este de acord sa furnizeze Declaratii e-Transport toate documentele necesare pentru a isi dovedi
identitatea.

10.10. Utilizatorul este de acord sa plateasca intreaga valoare a abonamentului acestuia.

10.11. Utilizatorul este de acord ca este interzisa utilizarea de scripturi, boturi, crawlere sau alte metode automate
sau semi-automate pentru a culege informatii de la sistem, nici macar pentru integrarea cu alte sisteme. Pentru
integrarea cu alte sisteme, Declaratii e-Transport ofera metode de integrare (API, EDI etc.), pentru care mai multe
informatii vor fi solicitate prin e-mail de la echipa de asistenta.

10.12. Utilizatorul este de acord ca este interzisa intrarea in conflict, insultd sau ranire in orice fel alti utilizatori.
Declaratii e-Transport are dreptul de a dezactiva contul utilizatorului daca apar astfel de incalcari.

10.13. Utilizatorul este de acord ca, In cazul suspendarii abonamentului pe motiv de neplata a facturilor, Declaratii
e-Transport are dreptul sa solicite o taxa de reactivare de 50 EUR + TVA.

10.14. Utilizatorul este de acord ca Declaratii e-Transport sa poata schimba orice caracteristica gratuita in functii
platite in orice moment, dar cu o notificare de cel putin 30 de zile inainte si oferind alternative gratuite sau
posibilitatea de a dezactiva functia.

11. Platile
11.1. Valoarea totala a serviciilor este disponibila in contul fiecarui utilizator si depinde de serviciile solicitate si de
alte contracte personalizate.

11.2. Platile sunt efectuate catre SC NIMA SOFTWARE SRL la unul dintre conturile sale bancare:
Banca: Transilvania, filiala lasi, Romania
RON: RO86BTRLRONCRT0292922201
EUR: RO36BTRLEURCRT0292922201
SWIFT/BIC: BTRLRO22

11.3. SC NIMA SOFTWARE SRL va emite o factura proforma la alegerea oricarui abonament cu plata prin transfer
bancar sau o factura fiscala imediat ce incasarea este inregistrata in contabilitate.

11.4. SC NIMA SOFTWARE SRL va emite factura finala de indata ce plata va fi primita intr-unul din conturile sale.
11.5. Toate proformele / facturile sunt supuse TVA.

11.6. Daca o factura emisa in EUR va fi platita in RON, cursul de schimb aplicat va fi cursul oficial emis de Banca
Nationala a Romaniei (BNR) in ziua platii.

11.7.In cazul in care o factura este restanta, vor fi aplicate penalitati in valoare de 0,01% / zi.



11.8. Termenul de plata a oricarei proforme / facturi este de 15 zile lucratoare de la data emiterii documentului,
decat daca se specifica un alt termen pe document.

12. Excluderea de pe platforma

12.1. declaratiietransport.ro are dreptul, in orice moment si cu efect imediat, de a bloca accesul utilizatorului la
platforma, in special in cazul incalcarii grave a unui contract. Aceasta actiune necesita indepartarea de pe paginile
sale de internet a informatiilor legate de partile excluse. declaratiietransport.ro va tine cont, pe cat posibil, de
tranzactiile in curs.

13. Drepturi de autor, licentiere, legaturi

13.1. Paginile web ale Declaratii e-Transport, inclusiv designul si continutul, in special ilustratiile, logo-urile,
simbolurile, mostrele, software-ul, textele etc. nu pot fi reproduse, copiate, distribuite, prelucrate sau facute publice
fara autorizatie. Acest lucru se aplica si in cazul documentatiei software si al intregii literaturi care se refera la
serviciile Declaratii e-Transport, cum ar fi manualele de utilizare etc. Drepturile de utilizare pentru software-ul
platformei sunt proprietatea exclusiva a Declaratii e-Transport. Programele nu pot fi copiate sau distribuite de
utilizatori.

13.2. Sunt permise legaturi catre paginile web ale Declaratii e-Transport. Link-urile care ofera o imagine negativa
despre Declaratii e-Transport nu sunt permise, in special cele de la sau catre paginile al caror continut este ilegal
sau ofensator.

13.3. Declaratii e-Transport nu este responsabil pentru continutul site-urilor terte parti, chiar daca Declaratii
e-Transport se refera la acestea.

14. Garantii

14.1. Declaratii e-Transport nu este responsabil pentru cazurile in care intentiile declarate de utilizator cu privire la
Declaratii e-Transport sau alti utilizatori nu pot fi stocate, transmise sau prelucrate din motive tehnice.

14.2. Declaratii e-Transport nu va raspunde pentru niciun prejudiciu material sau moral, orice paguba sau costuri
ce pot interveni din utilizarea platformei sau neindeplinirea la timp a obligatiilor legale ce sunt in sarcina Clientului,
precum si incalcarea de catre acesta a oricaror obligatii legale.

15. Limitarea raspunderii

15.1. In ciuda testelor serioase si a controlului securitatii, nu este posibild dezvoltarea de software (programe de
calculator etc.) si hardware (calculatoare, unitati de procesare a datelor si accesorii etc.), unde erorile pot fi excluse
in Tintregime. De asemenea, disponibilitatea mediului de Internet nu poate fi intotdeauna garantata.
declaratiietransport.ro nu este, prin urmare, responsabil in cazul in care paginile sale nu sunt disponibile pentru
utilizatorii s&i fara intrerupere. in special, responsabilitatea noastrd este exclusd in cazul in care problemele
tehnice Tmpiedica accesul sau prelucrarea corecta si corecta a datelor introduse de utilizatori.

15.2. declaratiietransport.ro este responsabil pentru pierderea de date si / sau programe numai in limita eforturilor
sale de a restabili informatiile pierdute, cu conditia ca utilizatorul s& implementeze in mod regulat si adecvat
masurile de securitate a datelor, oferind astfel posibilitatea de recuperare a informatiilor.



15.3. Normele de mai sus se aplica si angajatilor si subcontractantilor.
16. Interzicerea serviciilor, reclamatiilor si obiectiilor
16.1. Utilizatorul nu are dreptul sa interzica serviciile platformei.

16.2. Reclamatiile si obiectiile privind contractele de transport intermediare nu pot fi puse de catre utilizatorii in
responsabilitatea declaratiietransport.ro.

16.3. Reclamatiile si obiectiile privind serviciile furnizate de catre declaratiietransport.ro se vor face in scris catre

adresa de email support@declaratiietransport.ro.

17. Protectia si securitatea datelor, evaluarea informatiilor

17.1. SC NIMA SOFTWARE SRL este inregistrata ca operator de date cu caracter personal sub numarul: Numar
general de inregistrare: 0022198; Numarul Infochiosk: 978615117461 si respecta legile romanesti.

17.2. Utilizatorul trebuie s& constientizeze ca transmisia de date prin Internet implica riscul ca tertii s& capteze si sa
evalueze datele.

17.3. Datele utilizatorilor pot fi transmise de catre Declaratii e-Transport partenerilor strategici. Informatiile
confidentiale despre utilizatori si datele interne ale companiei nu sunt transmise.

17.4. Copii de siguranta ale datelor de pe serverele declaratiietransport.ro sunt efectuate in mod regulat.
18. Litigii

18.1 In cazul unei dispute privind contractul de utilizare a platformei, partile vor Tncerca sa o solutioneze pe cale
amiabila.

18.2 In cazul in care rezolvarea litigiilor nu este posibila pe cale amiabila, partile se vor adresa instantelor
judecatoresti competente de la sediul Furnizorului.

19. Modificarea termenilor si conditiilor

19.1. Declaratii e-Transport poate actualiza sau modifica din timp Tn timp acesti Termeni si conditii, inclusiv orice
politici si alte documente care fac referire la acestea. Daca o revizuire va reduce in mod semnificativ drepturile,
vom depune eforturi rezonabile pentru a va notifica cu 30 de zile Thainte ca noii termeni sa intre in vigoare.
Notificarea poate fi trimisa prin e-mail la utilizatorul desemnat ca si contact pentru facturare sau la contactul dvs.
tehnic.

19.2. Daca modificdm Termenii si conditiile Tn timpul abonamentului curent, versiunea modificata va intra in vigoare
la urmatoarea reinnoire a unui abonament, dupa caz. in acest caz, daca contestati termenii si conditiile actualizate,
ca unica solutie, puteti alege sa nu reinnoiti abonamentul, inclusiv anularea oricarei reinnoiri automate.

19.3 Pentru evitarea oricaror indoieli, orice tranzactie este supusa versiunii Termenilor si Conditiilor in vigoare la
momentul acesteia.

20. Clauza de respingere a responsabilitatii

Daca anumiti termeni specifici acestor principii de afaceri nu au efect, forta clauzelor rdmase nu este afectata.
Clauzele fara efect in cadrul unui contract vor fi solutionate de catre partile contractante intr-un mod care sa


mailto:support@declaratiietransport.ro

intruneasca, pe céat posibil, scopul acestor clauze. Orice lipsa sau defect intr-un contract va fi solutionat cu
buna-credinta de catre partile contractante.

21. Actualizari

Acesti Termeni si conditii au fost actualizati ultima data la: 1 septembrie 2024.

Acesti Termeni si conditii intra in vigoare incepand cu: 1 septembrie 2024.



